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Prémio Ajufe: Boas Praticas de Gestao
Ficha de inscricéo

Dados pessoais do(s) autor(es) da pratica:

Nome Caio Cesar Dantas da silva

Cargo Requisitado

Orgéo Justica Federal no Rio Grande do Norte
Cidade/UF Natal/RN

Sintese da pratica

Titulo: Sistema de Gerenciamento do Centro de Conciliagdo Categoria:
Il. Boas praticas dos servidores na Justica Federal Descri¢ao até
4.000 caracteres:

1. Periodo de Atividade da pratica e principais objetivos:

Foi desenvolvido pelo Nucleo de Tecnologia da Informacdo da JFRN o
Sistema de Gerenciamento do Centro de Conciliagdo, que é um software WEB em
atividade, desde o dia 25/04/2016. O referido software tem como objetivo agendar
e gerenciar as audiéncias realizadas na JFRN. A partir da criacdo deste software
os servidores da instituicdo puderam verificar as audiéncias que ja haviam sido
marcadas nas salas do Centro de Conciliacdo, e entdo, descobrir os horéarios
disponiveis para novos agendamentos.

A pauta de audiéncias do dia, que sao previamente cadastradas no
sistema, é apresentada em um painel eletrénico instalado na sala de espera (figura
2), bem como no site da JFRN. Desta forma, os interessados poderéo verificar o
horéario e a sala onde ocorrerdo as audiéncias.

O sistema permite, ainda, que durante sua realizacdo, a audiéncia possa
ser gerenciada, possibilitando a mudanca de status (iniciada, cancelada ou adiada)
e a chamada das partes e testemunhas para a sala. Estas operacdes de
gerenciamento sdo, entdo, apresentadas no painel (figura 3 e figura 4).

2. Principal inovacao da pratica
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Uso de um sistema automatizado para agendamento de audiéncias,
facilitando o gerenciamento de uso das salas e apresentando para os interessados
a pauta de audiéncias via painel eletronico instalado na sala de espera e na pagina
WEB da JFRN. 3. Recursos e instrumentos utilizados:

Sistema WEB desenvolvido pela Secdo de Sistemas da JFRN; Os
instrumentos utilizados foram: TVs para funcionamento em forma de painel (um
unidade por ambiente), nas quais as informagbes sobre as audiéncias séo
apresentadas; espaco na pagina WEB da JFRN para apresentacdo da pauta de
audiéncias.

4. houve parceria com alguma instituicao ou entidade:
N&o houve parceria.

5. Valores gastos para implantacdo da pratica:

Para a implantacdo da prética foram utilizados aproximadamente 01 (um)
més de trabalho dos servidores alocados na sec¢do de Sistemas da JFRN para
desenvolvimento do sistema, bem como cerca de R$ 4.800,00 (quatro mil e
oitocentos reais) para a aquisigdo de 02 (duas) TV's de 47" que foram utilizadas
como painel eletrénico.

6. Houve propagacao da prética para outra unidade ou setor judiciério:
O sistema seré expandido para gerenciamento das demais
audiéncias
em todas as subsecdes Judiciarias da JFRN.

7. A pratica contribuiu para o aperfeicoamento da Justica:

O agendamento das audiéncias era realizado em uma
planilha, sujeitando os servidores a agendarem audiéncias na mesma
sala e no mesmo horario. Existia uma recepcionista responsavel por
apresentar a pauta do dia (composta por uma lista em um papel A4) as
partes interessadas e realizar as chamadas das partes do processo e
testemunhas, oralmente. O processo foi aperfeicoado, vez que o sistema
impediu que ocorressem conflitos na marcagéo, disponibilizou a pauta e
permitiu a realizacdo da chamada das partes e testemunhas
eletronicamente.

SHS Quadra 6 — Bloco E — Conjunto A — Salas 1305 a 1311 — Edificio Brasil 21 — CEP: 70322-915 — Brasilia/DF
Tel. (61) 3321-8482 Fax: (61) 3224-7361 site: www.ajufe.org.br



AJUFE

Associacao dos Juizes Federais do Brasil

5 Cadtastio 6 Al Caio Cesar Dantas da Silva @

Dados do Processo

Audiéncias Cadastradas

v Processo Vara Sala Periodo

Dados da Audiéncia

Inicio* Fim*

09/05/2016 17:22 09/05/2016 17:22

O Videoconferéncia
Figura 1 Tela de Agendamento de audiéncias
47 JFRN DIGITAL 17:08:44
ACOMPANHAMENTO DE AUDIENCIAS
Teste Audiéncia Agendada
Processo:  4946462-12.3132.1.31.3213 Autor:  TESTE DANIEL
Hora Prevista: 16:00 Réu: TESTE CAIO
‘ Sala: 1 Juiz: Dr(a). Arnaldo Pereira De Andrade Segundo
Oitival(s): Tipo: Admonitoria
Proxima Audiéncia Pauta do Dia
Processo:  0800019-89.2015.4.05.8400 Lo mro i S
0800019-89.2015.4.05.8400  17:00 Aguardando
Autor: TESTE TESTANDO TESTE 2121212-34.1234.1.23.4123 17:30 Aguardando
Réu: TESTE

Hora Prevista: 17.00

BEM-VINDO A JUSTICA FEDERAL NO RIO GRANDE DO NORTE
Figura 2 Painel instalado na sala de espera
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J7 JFRN DIGITAL 17:19:50

ACOMPANHAMENTO DE AUDIENCIAS

Teste Audiéncia Atual
Processo:  4946462-12.3132.1.31.3213 Autor: TESTE DANIEL
o Hora Prevista:  16:00 Réu: TESTE CAIO
Autor:
Reu:
Comparecam a Sala:
1
Figura 3 Chamada das partes no painel
47~ JFRN DIGITAL 17:21:27
ACOMPANHAMENTO DE AUDIENCIAS
Teste Audiéncia Atual
Processo:  4946462-12.3132.1.31.3213 Autor: TESTE DANIEL
ﬁ—‘ Hora Prevista: 16:00 Réu: TESTE CAIO
Sr(a).

CAIO JOSE

Compareca a Sala:
1

Figura 4 Chamada de testemunha no painel
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